
Análisis comparativo entre la notación gráfica tradicional y 
la propuesta por BPMN para determinar la mejor 
alternativa.

El estudio compara la notación gráfica tradicional y BPMN en la gestión de 
procesos, evaluando su eficiencia, adaptabilidad y aplicabilidad en diversos 
entornos organizativos.
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Título: Comparación entre BPMN 
y la notación gráfica tradicional en 
términos de eficiencia y 
adaptabilidad

Detalles: Analizar las diferencias en estructura, 
responsables y actividades.
Evaluar el impacto de la biblioteca de símbolos.
Identificar el mejor software de diagramación.
Determinar los tipos de procesos recomendados para 
BPMN.

Enfoque Bases de 
datos

Revisión 
sistemática 

de la 
literatura

Science 
Direct, 

Scopus, 
Google 
Scholar.

Similitudes, 
diferencias, 
biblioteca de 

símbolos, 
software y 
tipos de 

procesos.

Criterios de 
evaluación

Herramient
as:

Comparación de 
notaciones 
Característica 
Expresividad limitada 
(símbolos genéricos) 
Alta expresividad 
(símbolos específicos)
Flexibilidad Alta (sin 
reglas estrictas) Baja 
(reglas estrictas) 
Automatización No 
compatible Compatible 
(RPA, simulación)

Biblioteca de 
símbolos
BPMN: más de 50 
símbolos (eventos, 
tareas, puertas de 
enlace, flujos).
Tradicional: 
símbolos básicos 
(por ejemplo, 
diagramas de flujo).

Software 
recomendado:
BPMN: Bizagi, 
Bonita Open Solution 
(validación, 
ejecución, 
colaboración).
Tradicional: 
Lucidchart, Microsoft 
Visio (flexibilidad, 
bajo coste).

Tipos de procesos
BPMN: Procesos 
estructurados (por 
ejemplo, bancarios, 
médicos).
CMMN: Casos muy 
variables (por 
ejemplo, 
diagnósticos 
médicos).
Tradicional: 
Procesos sencillos y 
cortos.
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BPMN ofrece una 
biblioteca de símbolos más 
amplia y específica, lo que 
permite una representación 
detallada de las 
actividades, las partes 
responsables y los flujos, lo 
que facilita la comprensión 
y la comunicación.

Su capacidad para gestionar 
ramificaciones, subprocesos y 
automatización lo hace ideal 
para entornos en los que la 
secuencia de actividades es 
predecible y requiere 
estandarización, como en los 
sectores industriales.

Aunque tiene una 
expresividad limitada, resulta 
útil en diagramas básicos en 
los que la simplicidad y la 
flexibilidad son prioritarias, 
especialmente en 
organizaciones con recursos 
tecnológicos limitados.

While BPMN excels in 
complex and technologically 
advanced processes, 
traditional notation remains 
relevant for simple cases, 
highlighting the importance 
of evaluating
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